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INFORMACION PUBLICA DEL TiTULO

URL: https://filosofia.ucm.es/estudios/2023-24/master-eticaaplicada-estudios

En esta pagina se encuentra toda la informacién necesaria sobre el Master (planificacidon, contenidos, asignaturas, profesorado, objetivos etc.) y el proceso de
inscripcidon y matricula (requisitos, plazos de preinscripcidon y matricula, perfil recomendado etc.). El Decanato y el Vicedecanato de Calidad y Doctorado garantizan la
validez de la informacién publica disponible. Esta informacion estd actualizada, su estructura permite un fécil acceso a la misma y se adecua a lo expresado en la
memoria verificada del Titulo.

En esta pagina aparece, de forma clara y accesible, la informacidon necesaria tanto para los posibles estudiantes interesados en proceso de seleccion de titulos como
para los estudiantes admitidos y matriculados en el titulo.

La informacidn contenida se relaciona con los siguientes aspectos:

e Descripcion del titulo: denominacidn, rama de conocimiento, centro responsable, curso de implantacidon (2018-19), nimero de plazas de nuevo ingreso
ofertadas, numero de ECTS total del titulo. Se indica también que la modalidad es presencial, asi como el idioma de imparticion (castellano)

e La informacidon sobre acceso y admisién, asi como todo lo relativo a la matricula y normativa general, se encuentra en la pagina de general de la UCM
https://www.ucm.es/proceso-de-admision-masteres. Desde la URL indicada al comienzo hay un enlace a esta pagina general para todos los titulos de master
de la UCM.

e Objetivos, competencias, asi como descripcién de los potenciales destinatarios interesados en la titulacion e informaciéon sobre posibles salidas
profesionales.

e Cuadro general de la estructura del plan de estudios, Informacidn general con la distribucién de créditos en funcién del tipo de materia y numero de
créditos de las asignaturas, Plan de estudios, que incluye curso, semestre, mdédulo, nombre de la asignatura, tipo de asignatura y créditos
correspondientes, programas y guias docentes; horarios del curso académico.

e Normativa reconocimiento de créditos

e Horarios del curso académico

e Calendario académico

e Guias docentes de las asignaturas
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e Informacion sobre el TFM, incluyendo la normativa modelo de portada, impresos de inscripcién y depdsito, asi como el calendario relevante.
e (CV de los profesores

e Informacién sobre los recursos materiales

e Informacidn sobre la estructura del master.

e Buzdn de quejas y sugerencias.

e Caracteristicas del titulo, incluidas normas de permanencia.

e Informacién sobre el SGIC

e Informes de evaluacién de calidad

ANALISIS DE LA IMPLANTACION Y DESARROLLO EFECTIVO DEL TiTULO DE GRADO/MASTER

1. ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DEL TiTULO
1.1.- Relacion nominal de los responsables del SGIC y colectivo al que representan.

Nombre Apellidos Categoria y/o colectivo

Juan José Garcia Norro Decano

Agustin Menéndez Menéndez Vicedecano de Calidad y Doctorado.
Amelia Aguado Secretaria Académica

Blanca Rodriguez Lopez Coordinadora del titulo

Damian Salcedo Megales Representantes

Catia Faria Profesorado
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Jorge Couceiro Monteagudo Representante Estudiantes
Francisca Martinez Borge Representante PAS
Pablo De Lora Del toro Agente Externo

1.2.- Normas de funcionamiento y sistema de toma de decisiones.

Los procedimientos del Sistema de Garantia de Calidad previstos en la memoria presentada a verificacion en su dia estdn plenamente operativos. La Comision de
Calidad del Master Universitario en Eticas Aplicadas se rige de acuerdo con el Reglamento de la Comisién de Calidad de la Facultad de Filosoffa, maxima responsable
de la calidad del conjunto de grados y postgrados impartidos en la Facultad de Filosofia y el drgano que garantiza el cumplimiento de los objetivos de calidad de
todas y cada una de las titulaciones. Dicho Reglamento se aprobd el 4 de Marzo de 2010 por la Junta de Facultad. Esta Junta de Facultad modificé el articulo 4 de
dicho reglamento, referido a la composicidn y estructura de esta Comisién de Calidad, el 14 de marzo de 2011. En ella estdn representados todos los sectores
implicados en el titulo (profesores, estudiantes y personal de administracidn y servicios) y cuenta ademas con la presencia de un agente externo.

El SIGC dispone de un drgano responsable que analiza la informacidn disponible del titulo para la toma de decisiones en el disefio, seguimiento, acreditacion y
mejora continua.

Dos comisiones de calidad velan por la calidad del master de ética aplicada: (1) la comision general de calidad de la facultad de Filosofia y (2) la comisidn de calidad
especifica del programa.

Las funciones especificas de la comision de calidad del master son:
e Realizar el seguimiento del Sistema de Garantia Interna de Calidad.

e Gestionar y coordinar todos los aspectos relativos a dicho sistema.

e Realizar el seguimiento y evaluacion de los objetivos de calidad del titulo.

e Realizar propuestas de mejora y hacer un seguimiento de las mismas.

e Proponer y modificar los objetivos de calidad del titulo.

e Recoger informacidn y evidencias sobre el desarrollo y aplicacion del programa formativo de la titulacion (objetivos, desarrollo de la ensefianza y
aprendizaje y otros). Esta informacion se recabara de todos los Centros implicados en la ensefianza del Master.

e Gestionar el Sistema de Informacion de la titulacion.

e Establecer y fijar la politica de calidad del titulo de acuerdo con la politica de calidad especifica de la Facultad de Filosofia y con la politica de calidad de
la Universidad Complutense de Madrid.

¢ Informar, a peticion de su Presidente/a, las propuestas de normativa interna que se sometan a la consideracidon de la Junta de Facultad
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Como se refleja en las actas de las comisiones, cuyo contenido se describe en la tabla que aparece mas abajo, tales comisiones realizan no solo un seguimiento de
los procesos de control de calidad internos a la propia universidad y externos a la misma, sino que también se rednen con el objeto de detectar proactivamente
problemas que inciden a corto, medio y largo plazo sobre la calidad, aunque no sean objeto de medicidn directa por los indicadores de calidad, desde la calidad de
las instalaciones a las formulas que deban arbitrarse para poner a disposicién no solo de los estudiantes en curso, sino de quienes prospectivamente quieran
estudiar el titulo, las guias docentes y programas de aula.

El SIGC implementado para la gestion eficiente del titulo, dispone de procedimientos que garantizan la recogida de informacidn objetiva y suficiente y de sus
resultados y que facilitan la evaluacién y mejora de la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje.

La existencia de una comision de calidad especifica del mdster, amén de la de la Facultad de Filosofia, hacen posible que a la misma lleguen las sugerencias,
propuestas y quejas planteadas por todos los sectores implicados en el master (véase apartado 4 relativo al sistema de quejas y de propuestas). Las dimensiones del
programa facilitan el contacto constante entre profesorado, personal de apoyo (PAS) y alumnos, lo que contribuye ademads a una mayor agilidad en las respuestas.

El hecho de que todos los miembros de la comisién de calidad sean también miembros de la comisidn de calidad de la facultad permite un contacto inmediato y
directo con las experiencias de otras titulaciones, de modo que es posible conocer, evaluar y en su caso aplicar las mejores soluciones que emergen en la prdctica
de la facultad. De este modo es posible obtener una visién de conjunto y una retro-informacién (feedback) de mayor calidad.

Durante el proceso de preparacidon de esta memoria se ha experimentado con un nuevo procedimiento y una nueva configuracion del Sistema de Garantia de
Calidad. A las comisiones de titulo y de facultad, se ha afiadido una comisiéon delegada de la comisidn de facultad, compuesta por los coordinadores de las
titulaciones, el videcedano y la secretaria de la Facultad, al tiempo que se ha desarrollado un procedimiento interno de discusién y elaboracion de las memorias,
gue se inicid en la Ultima semana de junio y concluyd el 30 de septiembre. A la vista de la experiencia positiva de esta configuracidn, se ha procedido a formalizar
esta nueva estructura, que permite combinar de forma flexible un trabajo intenso en la comisién delegada con la plena rendicion de cuentas a las comisiones de
calidad del centro y del titulo, a las que se coloca en condiciones de realizar de forma estructurada sus observaciones, comentarios y propuestas derivadas del
conocimiento y la experiencia de los distintos estamentos (PDI, PTGAs, estudiantes, agente externo)

1.3.- Periodicidad de las reuniones y acciones emprendidas.

Fecha Temas tratados Problemas analizados, acciones de mejora, acuerdos adoptados
18-09-2023 Reunién CC Master 2. Estan todas publicadas.
1. Aprobacion acta 3. La adscripcién del master al campo de estudio propuesto se
anterior discute en profundidad, pues plantea muchas dudas debido
2. Informe vicedecano al caracter interdisciplinario del master y a la pertenencia de
sobre préxima visita del muchos profesores del mismo a otras areas. El vicedecano
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panel de expertos para
acreditacion del titulo.

Necesidad de tener publicadas
todas las fichas docentes.

3. Aprobacion de la
adscripcion del master
al campo de estudio
““Historia, arqueologia,
geografia, filosofia y
humanidades”,
perteneciente a la rama
“Artes y Humanidades”.

4. Debate sobre fechas de
la convocatoria
extraordinaria del TFM.

indica que se desaconseja incluirse en el ambito
“Interdisciplinar”. Tras largo debate se asume la propuesta.

4. Se decide pasar la convocatoria extraordinaria de septiembre
(como esta en ahora) a Julio, cambio a discutir en la proxima
junta de facultad. La fecha ya se ha movido a julio para el
curso 2024-25

18-09-2023

Reunién CC Facultad

1. Aprobacién acta
anterior.
2. Informe vicedecano

Adscripcidn de las titulaciones de
la facultad a ambitos de
conocimiento.

3.  Aprobacién de
modificacion sustancial
del master en
Psicoanalisis y Teoria
de la cultura.

Se incide en la necesidad de publicar tanto las guias decentes como los
programas de aula. Se acuerda solicitarlos a los profesores.
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16-10-2023 Reunion CC Facultad 2. Se propone que los coordinadores tengan permiso de acceso para la
1. Aprobacion acta actualizacién de las paginas web de sus titulaciones
anterior 3. Se discute extensamente sobre el problema recurrente de la medicion de
2. Informe vicedecano: la empleabilidad en los titulos de la facultad y se acuerda incluir en las
Informe préxima visita memorias el parrafo redactado el curso anterior, personalizandolo para cada
panel de expertos. titulacion.
Mantenimiento de la web. Se analiza el problema recurrente de la escasa participacidn en las encuestas
Informacién imprescindible que de satisfaccidn. Se considera solicitar a la oficina de calidad que ponga los
debe aparecer en estas. medios para que se realicen de forma presencial dado que las encuestas
3.  Aprobacién memorias online no son efectivas. También solicitar que se mantenga el correo
de seguimiento de institucional para los egresados durante un periodo mayor de tiempo. Se
distintas titulaciones aprueba un escrito dirigido a la Oficina de calidad sobre estos asuntos.
4. Renovacion tribunal de | 5. Se discute el problema de la informacion de Qlik (sélo hay una licencia por
reclamaciones del MEAF | facultad). Se discute que la informacidn es mas dificil de obtener que antes.
5. Ruegosy preguntas. Se debate la posibilidad de que las reuniones de la CC se realicen online. Se
acuerda que se hara asi cuando sea posible.
04-12-2023 Reunién CC Facultad 2. Informe el escrito aprobado en reunidn anterior a la Oficina de calidad,
1. Aprobacién acta anterior que el vicedecano ha discutido telefénicamente con el director de dicha
2. Informe vicedecano oficina. El director estima que es posible obtener mejores resultados en las
3. Estudioy aprobacion de las condiciones actuales y el vicedecano insiste en el caracter estructural del
alegaciones a los informes problema.
de seguimiento
provisionales de distintas
titulaciones.
4. Aprobacidn modificacion no
sustancial del grado en
Filosofia
5. Aprobacion modificacion no
sustancial grado CC
Religiones.
6. Ruegosy preguntas.
26-06-2024 Reunidn coordinadores de las Se propone y aprueba un calendario para la elaboracién de las memorias.

titulac

iones de la facultad

Preparacion documentacion
necesaria para la aprobacion de
las memorias de calidad.

Se acuerda solicitar a la Unidad de gestidn y apoyo a la docencia informacién
sobre los sexenios de los profesores de las titulaciones, los PID en los que
participan y la conversion de las encuestas de Qlik a PDF.
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FORTALEZAS DEBILIDADES

Buena estructura No se han detectado

Coordinacién con otras comisiones de distintas
titulaciones de la facultad

Capacidad de andlisis y deteccidn de problemas.

2. ANALISIS DE LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS MECANISMOS DE COORDINACION DEL TiTULO

La labor de coordinacién del Master en Eticas aplicadas, debido a su caracter interfacultativo, resulta al mismo tiempo de suma importancia y de notable
complejidad. La diversidad de facultades a las que estan adscritos los distintos profesores del mdster, situadas algunas en el Campus de Moncloa y otras en el
Campus de Somosaguas, asi como las diversas titulaciones en las que estos profesores imparten clases, hacen que la coordinacion se lleve a cabo principalmente a
través del correo electrénico, minimizando las reuniones presenciales de coordinacion.

El titulo cuenta con mecanismos de coordinacidon docente (articulacidon horizontal y vertical) entre las diferentes materias/asignaturas que permiten tanto una
adecuada asignacion de la carga de trabajo del estudiante como una adecuada planificacion temporal, asegurando la adquisicidn de los resultados de aprendizaje.
El programa cuenta con una comision de coordinacion, creada al efecto de asegurar la coordinacién docente, tanto vertical (a través de la figura de la coordinadora
del programa) como horizontal (entre los profesores responsables de asignaturas, algo especialmente relevante en lo que concierne a la relacién entre asignaturas
generales y especificas, y entre las propias asignaturas generales y especificas).

La Comisién de coordinacion, formada por tres profesores que imparten docencia en la titulaciéon, combinando profesores que imparten docencia en el primer y
segundo semestres, y pertenecientes a tres facultades distintas, se ha reunido durante el curso 2023-24 en tres ocasiones de cuyo contenido se da cuenta a
continuacién. En la actualidad los tres miembros son la coordinadora del titulo, Blanca Rodriguez Lépez, Lydia Feito (facultad de Medicina) y Nuria Cuadrado
(facultad de Derecho), que actia como secretaria de la comisién.

Fecha Temas tratados Problemas analizados, acciones de mejora, acuerdos adoptados

29-11-2023 Informe y discusion sobre el | Se acuerda que los tutores solo formaran parte de los tribunales del TFM en
Acuerdo del Consejo de | circunstancias extraordinarias. Se acuerda que la concesidn de la Matricula
Gobierno, de 13 de julio de 2023, | de Honor, en caso de haber mas candidatos que MH, se adjudicara segun el
por el que se aprueban las | expediente académico del candidato. Se acuerda que personas externas
directrices de la Universidad | podran co tutorizar un TFM (cumpliendo las condiciones de la normativa
Complutense de Madrid para la | UCM). Se acuerda limitar a tres los TFM que puede dirigir cada profesor. Se
elaboracion y defensa publica del | discuten posibles candidatos para integrar la comisidn de reclamaciones.

trabajo de fin de Master,
elaborado por el Vicerrectorado
de Estudios y publicado en el
BOUC n? 32 del 5 de octubre del
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presente afio

29-05-2024 1. Calendario y horario del 1.
curso 2024-25
2. Calendario para
deposito y defensa del
TFM.
3. Propuesta de tribunales 2.

para los TFM de Ia
convocatoria de junio.

4. Informes Turnitin de los
TFM presentados.

Se aprueba el horario de la nueva optativa (Etica de la
intervencion social) y las modificaciones de los horarios de otras
optativas necesarias para acomodar esta nueva asignatura, asi
como la desactivacién para el curso 2024-25 de la optativa “Etica 'y
comunicacion” a solicitud de las profesoras que la imparten.

Tras aprobarse el calendario propuesto, se observa que solo hay
un mes de diferencia entre las convocatorias de junio y julio, lo
que nos alerta de la necesidad de que los estudiantes tenga tema
y tutor lo antes posible. Se acuerda fijar una fecha limite para que
esto se haga por libre acuerdo entre estudiante y profesor, pasada
la cual la comisidn asignara tanto tema como tutor.

4. Se debaten los fallos del programa antiplagio (por ejemplo, sefala
como plagio texto debidamente referenciado). Se establece el 15% de
similitudes como porcentaje a partir del cual el tutor debera revisar el
informe de coincidencias y escribir un informe que indique si a su juicio
el TFM debe defenderse.

03-09-2024 1. Requisito de la nueva 1. Se acuerda que la coordinadora escribira a los profesores del master
normativa del TFM de para solicitar que envien dos lineas por asignatura y/o profesor. Ya se
publicar las lineas de ha enviado ese correo y recibido algunas respuestas.
investigacion. 2. Seacuerda realizarlo en 16 de septiembre.

2. Organizacién de un acto de 3. Tres delos9 TFM presentados tienen un porcentaje de coincidencias
presentacion del master. superior al 15%. Como ya fue acordado anteriormente, se pide un

3. TFM de septiembre. informe a los tutores. Se nombran los tribunales para los TFM
Recepcion, informes de presentados.

coincidencias Turnitin y
composicion de tribunales.
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FORTALEZAS

DEBILIDADES

Las reuniones de la comision se han realizado de
forma muy agil y su realizacién online, que se inicié
debido a las condiciones de confinamiento y
suspensidn de las actividades presenciales, y se ha
consolidado para hacer frente a la diversidad de
horarios de los profesores que forman parte de la
comisidn, sigue constituyendo un auténtico éxito.

No he observado ninguna debilidad durante el curso
2023-24.
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La comisién ha mostrado su capacidad de operar
con eficacia y solucionar todos los problemas de
coordinacion surgidos y atender todos los
problemas planteados por los profesores de
distintas asignaturas.

3. ANALISIS DEL PERSONAL ACADEMICO

El profesorado que participa en el Mdster se caracteriza por:

Memoria anual de seguimiento
4316480 MASTER UNIVERSITARIO EN ETICA APLICADA
FACULTAD DE FILOSOFIA

e Ser Interdisciplinar. Son profesores de diferentes facultades; o bien tienen doble formacidn (cientifica y filoséfica) o bien se procura completar una vision

cientifica con otra filoséfica impartiendo en estos casos cada asignatura dos profesores.

En el curso 2023/24 hemos contado con 20 profesores

pertenecientes a las facultades de Filosofia, Medicina, Ciencias de la Informacién, Veterinaria, Ciencias econdmicas y empresariales, Derecho, Psicologia y

Educacion.

e Es un profesorado que posee una amplia experiencia docente. La media de afios de experiencia docente gira alrededor de los 15 afos. Pertenecen a los
siguientes cuerpos docentes: Catedratico (1), Titular (10), Profesor Contratado Doctor (3), Profesor Ayudante Doctor (5) Profesor Asociado (1), Profesor

Asociado CC. Salud (2).

5) El profesorado dispone también de una amplia actividad investigadora, con un total de 25 sexenios.

6) Todos los profesores son doctores.

7) Todos los profesores estdn integrados en grupos de investigacién y proyectos de investigacion y desarrollan

lineas de investigacidén coincidentes con las

materias propuestas del master. Desde el curso 21-22 se ha solicitado y obtenido tres Proyectos de Innovacién Docente consecutivos en los que se integran ocho
profesores del master cuyo objetivo es una pagina web que ayude en la investigacidn sobre ética aplicada y una investigacién sobre las necesidades de formacién

en investigacién de los estudiantes.

NO han llegado los datos de Docentia.

En el Programa Docentia-UCM, el profesorado se evalta cada 3 afios. Durante estos tres afios el profesorado participa en el Plan Anual de Encuestas (PAE) siendo el
tercer afio cuando se obtiene una evaluacion global de la actividad docente solicitada por lo que en el curso 23-24 el % de profesores evaluados en el tercer afio
han sido XXXX de los cuales han obtenido los resultados siguientes: excelentes xxxxx; Muy positiva XXX; Positiva xxx y No positiva XXXX

12 curso de
seguimiento o
curso autoinforme
acreditacion

22 curso de
seguimiento o
19 curso de
acreditacion

32 curso de
seguimiento
29 curso de
acreditacion

42 curso de
seguimiento o
32 curso de
acreditacion
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Tasa de participacion en el Programa de Evaluacion

IUCM-6

Docente

Tasa de evaluaciones en el Programa de Evaluacion

IUCM-7

Docente

Tasa de evaluaciones positivas del profesorado

IUCM-8

FORTALEZAS DEBILIDADES

4. ANALSIS DEL FUNCIONAMIENTO DE QUEJAS Y SUGERENCIAS

El sistema de recepcién y respuesta de quejas y sugerencias, implantado desde hace tiempo y muy consolidado, funciona de forma adecuada y esta constituido por
diversos canales en distintos niveles.

1.

Nivel facultativo

El Vicedecanato de estudiantes estd abierto a atender, y asi lo ha hecho en numerosas ocasiones, las quejas o sugerencias individuales o grupales por parte
de los estudiantes sobre diversas cuestiones (calendario de exdmenes, a cuestiones referidas a las aulas, etc.) y han sido atendidas con la mayor prontitud.
Los representantes de los estudiantes en Junta de Facultad y Departamentos ejercen como canales de comunicacion permanente de las inquietudes de los
estudiantes.

La Facultad cuenta ademas de modo permanente con el buzdn virtual, que admite sugerencias y quejas referidas a las titulaciones o propuestas de mejoras
relativas a los estudios e instalaciones del centro. El responsable de su atencién es el Vicedecano de Estudiantes, quien recibe directamente los mensajes
enviados al buzdén y los gestiona en relacién con la unidad correspondiente.

Hay también un buzdn fisico en el Decanato, destinado a ejercer como canal adicional de comunicacidon para que los estudiantes puedan emitir sus
reflexiones o sugerencias sobre la marcha del curso.

La web de la facultad informa que los estudiantes pueden presentar sus reclamaciones en las Oficinas de Registro de la UCM o en el Registro Electrdnico, a
través de la Instancia General. Todas estas vias se encuentran disponibles en la pagina web de la Facultad: https://filosofia.ucm.es/buzon-de-sugerencias
Las quejas de caracter administrativo que se reciben por los cauces establecidos son tratadas por el Decanato y la Jefa de Secretaria de Alumnos.

Nivel de titulacién
e la coordinadora del master ejerce una labor de comunicacion continua con los estudiantes en los problemas, sugerencias quejas de caracter informal y
cuestiones referidos a la coordinacion de las asignaturas.

CURSO 2023-24
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e Existe un enlace directo al buzdn institucional en la pagina de portada del master al sistema de la UCM para la presentacién y gestidon de quejas y
sugerencias, con una explicacién clara del mecanismo para su realizacion (“Buzdn de sugerencias y quejas”). Proporciona también un modelo para la
realizacion de reclamaciones. La Facultad de Filosofia utiliza este mecanismo institucional a través del enlace), que aparece en la barra inferior de la
Web institucional.

Durante el curso 2023-24 el 42,9% (3 de 7) afirman conocer estos canales, un 57,1 % afirma desconocerlo y un estudiante afirma haberlos utilizado. Aunque esta
division se produce casi todos los cursos no deja de ser desconcertante, pero dada la fluidez de la relacidn entre los alumnos y la coordinacién del master, sumada
a la estrecha relacidn existente entre los alumnos, como es normal en un grupo pequefio, es de suponer que ese desconocimiento de parte del alumnado se debe a
gue no han considerado oportuno hacer uso de esos canales, pues a principios de curso se les explican estos canales, y la queja presentada (ver mas adelante),
muestra este conocimiento.

La fluidez de los mecanismos citados hace que el uso del buzén de quejas y sugerencias sea escaso; lejos de considerar esto como una debilidad podemos
considerarlo como una fortaleza. En una titulacion con pocos alumnos, como es un master, el hecho de que los alumnos se dirijan a la coordinacién y a los
profesores para que atiendan de forma personal sus problemas sin necesidad de acudir a cauces mas formales refleja un alto nivel de confianza y didlogo fluido
entre todas las partes. No obstante este curso se presento una queja, aunque no utilizando los canales mencionados sino acudiendo directamente a la Oficina del
Defensor Universitario, que la transmitié tanto a la coordinadora del titulo como al Vicedecano de estudiantes para su resolucion. El vicedecano escribié al
estudiante invitandole a concertar una cita para exponer su queja, sin que el alumno haya querido usar ese mecanismo.

FORTALEZAS DEBILIDADES

Existencia de multiples vias de acceso para No se han detectado.
formular quejas y sugerencias

4

Resolucién de problemas por vias “informales”

5. INDICADORES DE RESULTADO
5.1 Indicadores académicos y andlisis de estos

INDICADORES DE RESULTADOS

12 curso de 22 curso de 32 curso de 42 curso de

*ICM- Indicadores de la Comunidad de Madrid seguimiento o seguimiento o seguimiento o seguimiento o
*IUCM- Indicadores de la Universidad Complutense de Madrid curso autoinforme 19 curso de 22 curso de 39 curso de
acreditacion acreditacion acreditacion acreditacion
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ICM-1
Plazas de nuevo ingreso ofertadas

30

30

ICM-2
Matricula de nuevo ingreso

20

ICM-3
Porcentaje de cobertura

30

66,67

ICM-4
Tasa de rendimiento del titulo

82,49

85,33

ICM-5
Tasa de abandono-del titulo

11,11

ICM-7
Tasa de eficiencia de los egresados

95,74

88,24

ICM-8
Tasa de graduacion

87,5

15,79

IUCM-1
Tasa de éxito

98,11

99,17

IUCM-2
Tasa de demanda del grado en primera opcion

IUCM-3
Tasa de demanda del grado en segunda y sucesivas
opciones

ICUM-4
Tasa de adecuacion del grado

IUCM-5
Tasa de demanda del master

150

296,67

IUCM-16
Tasa de evaluacion del titulo

84,08

86,05
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ICMIRA- 2: Resultados en las Asignaturas
Curso Académico: 2023-24

Centro: FACULTAD DE FILOSOFIA

Plan de Estudios: MASTER UNIVERSITARIO EN ETICA APLICADA (066B)

Asignatura Caracter Matriculados - < Apr. / Apr. / N.P. / Apr. 12 NP | SS | AP | NT | SB | MH
matricula | Matricula | Mat. Pres. Pres. Mat. /
Y Mat. 1
sucesivas Mat
BIOETICA OBLIGATORIA 21 20 1 80,95% | 100,00% | 19,05% | 85,00% 4 [¢] 2 8 7 0
DELIBERACION Y OBLIGATORIA 21 21 (e} 90,48% | 100,00% 9,52% 90,48% 2 o] 8 9 2 (¢}
DECISION | _ _— | | - 1 t
DERECHO, ETICA OPTATIVA 10 10 0| 100,00% | 100,00% 0,00% | 100,00% (o] o} o 4 5 1
APLICADA E
INFORMATICA
ETICA ANIMAL OPTATIVA 10 10 0 90,00% | 100,00% | 10,00% 90,00% 1 0 4 3 2 (¢}
ETICA APLICADA OPTATIVA 12 12 0| 91,67% | 100,00% | 8,33% | 91,67% 1 [o] 1 4 6 (o]
Y EDUCACION
ETICA APLICADA: OBLIGATORIA 20 20 o 95,00% | 100,00% 5,00% 95,00% 1 o] o) 11 7 1
CLAVES, TEXTOS
Y CONTEXTOS
ETICA DE LA OPTATIVA 11 11 (o} 90,91% | 100,00% 9,09% 90,91% 1 o} 2 5 3 (e}
INVESTIGACION
CON SERES
HUMANOS
ETICA DE LAS OBLIGATORIA 19 19 o 94,74% | 100,00% 5,26% 94,74% 1 o} 8 8 2 (e}
ORGANIZACIONES
Y RSC
ETICA OPTATIVA 8 8 (o} 75,00% | 100,00% | 25,00% 75,00% 2 o} o (o} 6 o
ECOLOGICA
ETICAY OPTATIVA 13 13 0| 92,31% | 100,00% | 7,69% | 92,31% 1 (o] 5 6 1 [¢]
BIOTECNOLOGIA
ETICAY OPTATIVA 7 6 1 71,43% | 100,00% | 28,57% | 83,33% 2 [o] o] 1 3 1
COMUNICACION
JUSTICIA GLOBAL | OPTATIVA 6| 6 0]100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00% | o| O] 1] 3 2 (e}
NEUROETICA OPTATIVA 12 12 0| 66,67% | 80,00%  16,67% | 66,67% 2 2 5 3 [¢] [¢]
PRACTICAS OPTATIVA 16 16 (o] 93,75% | 100,00% 6,25% 93,75% 1 o} 3 2| 10 (e}
EXTERNAS
TEORIAS ETICAS OBLIGATORIA 20 20 0| 95,00% | 100,00% | 5,00% | 95,00% 1 [¢] 1 6] 12 [¢]
TRABAJO FIN DE PROYECTO 11 6 5| 54,55% | 100,00% | 45,45% | 50,00% 5 (o] o 3 3 (o]
MASTER FIN DE
CARRERA

Datos extraidos el 11/09/2024
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En el curso 2023-24, primero desde la renovacién de la acreditacion del titulo, todos los indicadores del titulo relacionados con la demanda y matricula (ICM2,
ICM3, IUCM5) han mejorado sensiblemente. Cabe destacar que el nimero de nuevos ingresos ha doblado el del curso anterior (2022-23), y ha sido el mayor desde
la implantacién del titulo, y que la tasa de demanda ha aumentado del 150 al 296,67%, lo que habla por si solo del interés que el titulo despierta. El resto de
indicadores también han mejorado, con excepcion de los que comentaré a continuacién:

ICM7. El descenso del 95,74 al 88,24 obedece al aumento de alumnos que no se han presentado a alguna asignatura. El curso 2023-24 hubo un alumno matriculado
gue no ha asistido a ninguna clase, no ha presentado ningun de los distintos métodos de evaluacion, no se ha puesto en contacto con ninguno de los profesores
por ningln medio ni hemos tenido noticia alguna suya. Esta circunstancia, muy inusual, es probablemente la responsable de este descenso.

ICMS. El descenso del 87,5 al 15,79 se explica por el alto numero de estudiantes que presentan su TFM en la convocatoria de septiembre. En esta convocatoria se
han presentado 9 TFM, que se defenderdn la semana del 16 al 20 de septiembre, lo que elevara notablemente este indicador.

Por otro lado, el resultado de las asignaturas (ICMRA-2) arroja en general peores resultados, que se reflejan sobre todo en la disminucién del numero de MH (de 8
en 2023-23 a 3 en 2023-24) pese a que al doblarse el nimero de alumnos hubieran podido concederse mds MH, y en el aumento del nimero de aprobados (de 1 en
2022-23 a 40 en 2023-24. Haciendo una comparacién con cursos anteriores, tomando como referencia solo el nimero de MH, podemos ver que tanto en 2021-22
como en 2020-21 se concedieron 8, igualando el numero del 2022-23 y bastante por debajo del presente curso 2023-24.

Este empeoramiento no ha sorprendido ni a la coordinacion del master ni a los profesores del mismo, pues ya habiamos constatado que el grupo del curso 2023-24
ha sido menos participativo y académicamente peor que el curso anterior, con menos alumnos brillantes y muchos mas alumnos con escasa formacion académica.
Dado que profesores, programas, metodologias docentes y métodos de evaluacidon han sido sustancialmente iguales que en afios anteriores, solo cabe constatar
este dato sin que resulte posible, salvo a nivel altamente especulativo, atribuir causas a este fenémeno.

FORTALEZAS DEBILIDADES

Notable puntuacion en todos los indices Peores calificaciones obtenidas por los estudiantes

Gran aumento de alumnos de nuevo ingreso

5.2 Andlisis de los resultados obtenidos relativos a la satisfaccion de los colectivos implicados en la implantacién del titulo (estudiantes, profesores, personal
técnico, de gestion y de administracion y servicios y agentes externos).

19 curso de 22 curso de 32 curso de 42 curso de
seguimiento o seguimiento o seguimiento o seguimiento o
curso autoinforme 12 curso de 22 curso de 32 curso de

acreditacion

acreditacion

acreditacion

acreditacion

IUCM-13
Satisfaccion de alumnos con el titulo

10

6.1
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. N IUCM-14 ) 9,3 10
Satisfaccion del profesorado con el titulo

- lucmeis 33 35
Satisfaccion del PTGAS del Centro

PDI

El PDI sigue mostrando una alta satisfaccion con la titulacién, que incluso ha subido este curso, siendo mayor a su satisfaccion general con la UCM. Sin embargo hay
qgue destacar que la participacion de este colectivo es excepcionalmente baja y que, lejos de aumentar, desciende: ha pasado de 4 (2021-22) a 2 en los afios
siguientes. Merece comentario que los que profesores que si participan siempre pertenecen a la franja de edad entre 55 y 64 o incluso mayores y profesores
Titulares, con amplia experiencia laboral y que se ajustan a un perfil comprometido.

Estudiantes

Han participado en la encuesta 7 estudiantes (25%) lo que supone un ligero aumento respecto al curso anterior (20%).

La satisfaccidn de los estudiantes, por otro lado, ha descendido notablemente. Este pardmetro cuenta con una desviacion tipica de 2,5, siendo 7 la mediana y 8 la
moda. El perfil de alumno que arrojan las encuestas de de un 14,3 decepcionado y un 85,7 neutro. Comparando con cursos anteriores, hay que sefialar que la
satisfaccidn sube en relacion al curso 2021-22 (5,4) aunque baja en relacidn al curso 2020-21 (8,3). Dado que los factores que se tienen en cuenta en la encuesta de
satisfaccién son esencialmente los mismos, no cabe, salvo a nivel altamente especulativo (peores calificaciones, considerando que la encuesta se realiza cuando los
estudiantes conocen ya muchas de las calificaciones?) atribuir causas. Quiza pueda empezar a dibujarse un patrén por el cual los cursos en los que hay un menor
numero de alumnos estos se muestran mas satisfechos que cuando el grupo es mas numeroso, sin que, de nuevo, podamos, mas que a nivel especulativo, explicar
este patron emergente. Otro patron que empieza a aparecer es que en los cursos en los que la satisfaccion baja aparece algin alumno que traslada una vision
extremadamente negativa del titulo, que califican con 0 o 1 muchos de los items de las encuestas, incluido el proceso de matriculacion (lo que se refleja en la alta
desviacidn tipica).

Como ilustraciéon de todo lo dicho, podemos ver el resultado de la percepcidn del nivel de la orientacion internacional del titulo
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Orientacion internaciona

14.3% 4.5 143%

U P T T S N [

La valoracién de este aspecto es tradicionalmente problematica, en parte, cdmo se ha discutido muchas veces, porque los estudiantes no tienen claro qué deben
valorar aqui. Pero sirve para ver la enorme dispersion de las valoraciones (quiza en parte debido a lo que acabamos de comentar: es posible que distintos alumnos
estén valorado distintas cosas en este item). Cada uno de los 7 alumnos que han contestado la encuesta da una valoracién diferente, cuyo rango va del 0 al 10.
Pero, en cualquier caso, hay 3 alumnos que lo han calificado con 0, 1 y 2, siendo el caso que algunos de los distintos factores que pueden tenerse en cuenta para
esta valoracién han sido este curso mucho mejores que en afios anteriores: hemos tenido tres estudiantes Erasmus, tres estudiantes extranjeros (americanos) y se
ha gestionado una estancia para una alumna (ver Programas de movilidad).

El nivel de participacion es bajo, siendo en los estudiantes del 25%, aunque es superior a la del 2022-23 () y similar a aunque algo superior a 2021-22 (20%)

PTGAS

El personal de administracidn y servicios de la Facultad de Filosofia se ocupa tanto de los Grados como del resto de estudios. Durante el curso 2023-24 han
participado en la encuesta 11 personas (36,7%), lo que supone un ligero aumento respecto al curso anterior, en el que participaron 9 personas (34,6%)

El perfil de estas personas es de trabajo de funcionarios o personal laboral a tiempo completo con una experiencia media de 20 afos de servicio, que forma parte
de una plantilla estable y con un alto grado de experiencia. La satisfaccion global de este colectivo ha subido ligeramente respecto al curso anterior. Su perfil
responde a un 54,5% neutro y un 45,5% comprometido.

En lo que respecta a las tres areas fundamentales de sus desempefio como la informacidn, los recursos y el entorno, podemos comentar lo siguiente: en el primer
apartado, referido a la “informacidn”, esto es a la comunicacién del PAS con los diferentes sectores, las relaciones del PAS con los estudiantes, con el PDI, con la
Gerencia, con los responsables académicos, con los Servicios Centrales o entre si, los resultados son muy buenos: todos ellos oscilan entre el 9,1 (comunicacién con
la gerencia) y el 7,7 (comunicacion con los servicios centrales, con pocas variaciones respecto a los datos del curso anterior.
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En lo referido al apartado de “recursos” del entorno laboral, también hay unos resultados que dan cuenta de la satisfaccidon con asuntos tan relevantes como la
seguridad en el puesto de trabajo, los espacios, los recursos materiales y tecnoldgicos disponibles o el plan de formacién, todos estos aspectos reciben
calificaciones muy buenas que oscilan entre 8,4 y 7,2 puntos. Si comparamos estos resultados con los del curso anterior vemos solo leves variaciones y solo llama
la percepcién de la seguridad de las instalaciones, que desciende 7,9 a 7,2 y la subida en la valoraciéon del plan de formacidn del 7,2 al 7,6.

Hay también una alta satisfaccion en el apartado de “gestion y organizacion”, referido a las funciones que se realizan y las responsabilidades que se les asignan y
para las que se sienten debidamente preparados. Si comparamos con el curso anterior, vemos ligeras variaciones. Cabe destacar una variacién algo mayor respecto
a su satisfaccion con el tamafio de la plantilla que ha descendido un punto del 7,3 al 6,3, siendo este el aspecto con el que muestran menor satisfaccion.

Agente externo

La satisfaccion del agente externo se sitia en un 8, 25 lo que representa una ligera subida respecto a los dos curso anterior (8) y subida considerable respecto al
curso 2020-21 (6,5). Tres de los items son valorados con un 8 (metodologia de trabajo de la comision de calidad, evolucién del titulo y satisfaccion global) y el cuarto
(participacion en la toma de decisiones y con la actividad desarrollada por el agente) alcanza un 9.

FORTALEZAS DEBILIDADES

Alta satisfaccion del PDI y PTGAS Bajada en la satisfaccion del alumnado

Escasa participacion

Una dificultad recurrente a la que hacemos frente al elaborar los informes de seguimiento internos, y también las memorias de seguimiento externos y de
renovacion de las acreditaciones, es el grado de participacidn en las encuestas. La Comisién de Calidad de la titulacién, en el marco de una reflexion abierta en la
Comisién de Calidad del centro, ha debatido diversas estrategias posibles al respecto, partiendo de la consideracidn de que se trata de un problema estructural.

En particular, la Comisién de Calidad del Centro requirid al vicedecano de Doctorado y Calidad que transmitiera a la Oficina de Calidad las que considerdabamos eran
medidas que podian y debian ser arbitradas por el Sistema Interno de Calidad, o que el mismo debia requerir a quien fuese de competencia en la Universidad
Complutense. Asi se procedié el 7 de diciembre de 2023. En esa carta se ponia de relieve la imposibilidad material, sin arbitrar medidas estructurales que exceden la
capacidad de la Comision de Calidad del centro, de aumentar la participacién de los egresados en las encuestas. El director de la Oficina de Calidad respondio de
forma inmediata a la carta, y mostrod su voluntad de trasladar nuestras solicitudes a las instancias competentes. Desgraciadamente, sin embargo, la situacion no se
ha alterado.

Al mismo tiempo, en las reuniones de la comisién de calidad se han considerado varias opciones posibles para aumentar la participacién de los restantes
estamentos, y se ha solicitado, como se detalla en la Carta adjunta a las memorias, que se adelante el plazo en el que se celebran las encuestas, de modo que las
mismas se realicen al final del periodo lectivo (lo que no ha sido el caso en este ultimo afo académico), y la Facultad y los coordinadores, en colaboracién con la
Gerencia, puedan arbitrar medios para aumentar la participacidn, preservando siempre la confidencialidad y la propensién de los distintos estamentos a expresar
libremente sus opiniones y sus valoraciones. Siguiendo a este respecto las buenas practicas de otras facultades, en particular la de Filologia.
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Solo de ese modo sera posible lograr un aumento sostenido de la participaciéon en las encuestas, y de este modo estar en condiciones de superar los criterios
cuantitativos que impone Madrid+D, que nos tememos seran imposibles de alcanzar en otro caso.

5.3 Andlisis de los resultados de la insercion laboral de los egresados y de su satisfaccion con la formacion recibida.

12 curso de
seguimiento o
curso autoinforme
acreditacion

29 curso de
seguimiento o
12 curso de
acreditacion

32 cursode
seguimiento
29 curso de
acreditacion

42 curso de
seguimiento o
32 curso de
acreditacion

IUCM-29
Tasa de satisfaccidn egresados con la formacién recibida

7

IUCM-30
Tasa de insercion laboral egresados

No puede hacerse una comparativa de la satisfaccidn de los egresados con el curso 2022-23 pues no hubo respuesta a las encuestas. Sin embargo, varios egresados
acudieron a la entrevista con el panel de la acreditacion, cuyo informe dice “Los egresados dan una valoracién general positiva que oscila entre el notable y el

sobresaliente”.

Respecto a la insercién laboral, cabe citar las palabras del Panel de expertos para la renovacion de la acreditacién: “A la hora de evaluar los indicadores de insercion
laboral de los egresados en relacidn con el contexto socioeconémico y profesional al que da acceso al titulo, debe partirse de la idea de que el master no es un
titulo profesionalizante, sino que estd orientado a un perfil de investigacion. En este sentido, algunos alumnos que han cursado la titulacién han conseguido
contratos de investigacién o han conseguido complementar el perfil que ya tenian”

La encuesta realizada por el rectorado no arroja resultados ya que ningun egresado ha contestado. No obstante, puedo facilitar algin dato de los egresados del

curso 22-23. Ese curso completaron el master 9 estudiantes, de los cuales podemos ofrecer la siguiente informacion:

e Un licenciado en CC Juridicas por la Universidad Adolfo Ibafiez (Chile) que desde 2013 ejerce como abogado de la fiscalia en Chile. Se tomé una afio para
viajar a Espafia y cursar el master por entender que era un complemente muy adecuado para su formacion y ejercicio. Sigue ejerciendo como abogado en

su pais natal.

e Unalumno obtuvo un contrato en précticas en la entidad en la que realizo las practicas externas del master.
e Dos estudiantes han obtenido contratos predoctorales y se encuentran en la actualidad cursando estudios de doctorado.

Lamentablemente, no nos ha sido posible obtener informacidn sobre el resto de egresados.
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FORTALEZAS DEBILIDADES

Satisfaccién egresado Escasa participacion

Buena insercidn tras un afio desde la obtencidn del | Carencia de datos formales sobre integracidn de los
titulo egresados

5.4 Andlisis de la calidad de los programas de movilidad.

No existen programas de movilidad, pues es dificil establecerlos en titulacién de un afo de duracién (60 créditos). No obstante, algunos alumnos que cursan el
madster a tiempo parcial si tienen movilidad en otros paises. Por ejemplo, una alumna que a tiempo parcial, que dejé el TFM para el curso 2023-24 ha realizado una
estancia, conseguida por mediacién de la coordinadora de la titulacién, de 6 meses en el CEDEA (Centro de Estudios de Etica Aplicada) de la Universidad de Chile.
Esta alumna valora con un 10 la movilidad.
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Realizacion programas de movilidad
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Satisfaccion programa de movilidad
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FORTALEZAS DEBILIDADES
Capacidad de gestidon de movilidades individuales ocasionales Dificultad para la movilidad en alumnos que cursan el titulo a
tiempo completo.
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5.5 Andlisis de la calidad de las prdcticas externas.

La titulacién cuenta con la posibilidad de cursar practicas externas, que a nivel de matricula y créditos funcionan como una optativa mas, de la que se encarga la
coordinadora del titulo. Se ajustan a los créditos previstos (4 ECTS, 100 horas) y se realizan, como las demds optativas, durante el segundo cuatrimestre. La mayoria
de alumnos escoge esta opcién. El curso 2021-22 realizaron practicas externas 13 de 18 y el curso 2022-23 escogieron practicas 8 de 12, lo que muestra el interés
de los estudiantes por esta oportunidad que el master les brinda. En el curso 2023-24 han sido 17 de 20 los alumnos que han escogido Prdcticas externas como
optativa. Esto muestra que el interés ha ido creciendo hasta llegar a la casi totalidad de los estudiantes.

El procedimiento de evaluacion de las practicas tiene en cuenta tres elementos: 1) visitas del tutor académico durante la realizacion de las practicas y entrevistas
con el alumno y el tutor de la entidad 2) evaluacién realizada por el tutor de la entidad 3) memoria de practicas presentada por el estudiante al finalizar las mismas.
Las practicas han tenido durante el curso 2023-24 dificultades que no habian aparecido hasta ahora, debidas por un lado a la entrada en vigor del Estatuto del
becario en enero de 2024 (justo en el momento en que se inician las practicas) y a la decision de la UCM de no hacerse cargo de la gestidon y pago de la seguridad
social salvo en entidades vinculadas a la UCM y en algunos casos excepcionales que hay que solicitar de forma individual. Esto ha presentado dos dificultades
fundamentales: las habituales de la primera vez que se implementa un nuevo sistema y la reticencia de muchas entidades a hacerse cargo de la SS, especialmente
cuando muchas de ellas, en el caso de las que colaboran con el MUEA, son pequeiias y algunas sin animo de lucro. Aunque finalmente se solicito, y consiguid, que la
UCM se hiciera cargo de la SS (por ejemplo, Reforesta) muchas otras entidades, que previamente habian recibido un mail de la UCM informando de la novedad y
enviando la normativa (sin mencionar la posibilidad de solicitar que la UCM se hiciera cargo, sin avisar y de forma precipitada) y con las que habia convenios previos
firmados por el MUEA (Etica Animal, Editorial Plaza y Valdés) comunicaron que este curso no podian recibir alumnos en practicas. Hay que mencionar, por otra
parte, que precisamente este curso, algunas de las entidades vinculadas a la UCM (Oficina para la Inclusién, Unidad de Medioambiente y Unidad de Diversidad e
inclusidn) no han aceptado alumnos en practicas alegando diversas consideraciones como el cambio en vicerrectorados y delegados del rector. Estos factores, junto
con el nimero inusualmente alto de alumnos que querian cursar practicas (debido al aumento general del nimero de alumnos del master) ha supuesto no pocas
dificultades, que no ha sido sencillo superar.

Pese a todas estas dificultades, hemos contado con la colaboracién de algunas entidades con las que ya se habian hecho convenios como Reforesta (entidad con la
gue este afio se ha renovado el convenio) o el CSIC. También hemos podido enviar alumnos a algunas entidades que ya tenian convenio con la UCM y con las que se
ha gestionado que oferten practicas a los alumnos del MUEA (Cinfa, despacho Ramadn y Cajal). Por ultimo, y en relacién a entidades relacionadas con la UCM,
hemos gestionada ofertas de practicas con en el servicio de coordinacién de inclusion de la Facultad de Educacién y hemos podido enviar alumnos en practicas a
diversos grupos y proyectos de investigacidn, algunos de los cuales ya habian hecho ofertas anteriormente y algunos nuevos que se han gestionado para este curso.
Habitualmente, tanto las entidades como los estudiantes se han mostrado muy satisfechos, como muestran las calificaciones obtenidas y los informes entregados
por las entidades , asi como las entrevistas con egresados y representantes de las entidades colaboradores que realizé el panel de renovacién de la acreditacion. Sin
embargo, hay que sefialar que este curso 2023-24 la satisfaccion de algunas entidades ha descendido, como puede verse en el cuadro de Resultados de las
asignaturas, y que esta en la linea anteriormente comentada de un descenso en el nivel de desempefio del alumnado. También la satisfaccidn del alumnado ha
descendido, aunque esto de forma moderada, como puede verse en el siguiente cuadro
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Satisfaccion con las practicas externas
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FORTALEZAS DEBILIDADES

Interés de los estudiantes Dificultades para gestionar entidades en las nuevas
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Disponibilidad de algunas entidades colaboradoras condiciones
en circunstancias dificiles

6. TRATAMIENTO DADO A LAS RECOMENDACIONES DE LOS INFORMES DE VERIFICACION, SEGUIMIENTO Y RENOVACION DE LA ACREDITACION.

6.1 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones establecidas en el Informe de Evaluacion de la Solicitud de Verificacion o
modificacion del Titulo, realizado por la Agencia externa.

La memoria de Verificacién del Programa de Doctorado en Filosofia recibié la siguiente recomendacién: “Se recomienda considerar la posibilidad de denominar el
titulo “Etica Aplicada” o sencillamente Etica, dado que no tiene practicas externas.”

La coordinadora inicié el proceso para realizar este cambio con una solicitud de aprobacién a la junta de facultad en marzo de 2020y el 11 de noviembre se recibid
el informe positivo de la Fundacién Madiri+D, con lo que dicha recomendacidn se da por atendida.

6.2 Se han realizado las acciones necesarias para correqir las “Recomendaciones” o “Recomendaciones de Especial Sequimiento” establecidas en el ultimo
Informe de Sequimiento del Titulo realizado por la Agencia externa.

La agencia externa solicitaba el establecimiento de un procedimiento para seguir la creara profesional de los egresados. Debido a la dificultad que esto entrafia, aln
no se podido establecer un procedimiento formal, aunque si se mantiene contacto por mail con el egresado del curso anterior.

Se recomendd incluir las fichas docentes que faltaban. Ya estdn incluidas.

Se recomendd Disefiar y desplegar mecanismos de coordinacidn que permitan evidenciar el correcto funcionamiento de la coordinacién del master a nivel
horizontal y vertical, asi como entre las distintas facultades que participan en la imparticion del titulo. Se ha adoptado la elaboracién de actas de la comisién de
coordinacion.

6.3 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones establecidas en el ultimo Informe de Sequimiento del Titulo, realizado por la
Oficina para la Calidad de la UCM, para la mejora del Titulo.

En el dltimo informe, correspondiente al curso 2021-22, se hacen las siguientes recomendaciones:
Publicar algunos aspectos no disponibles en las siguientes categorias:

Acceso y admision de estudiantes: Se recomienda publicar los criterios de admisién al titulo.

Sistema de Garantia de Calidad: Se recomienda publicar las encuestas de satisfaccion de los diferentes
colectivos y los resultados del informe de seguimiento externo del SICAM (no la autoevaluaciéon como
estd publicado actualmente).

e Ya estan publicados los informes, tanto internos como externos.
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e Se han publicado los criterios de admisién al titulo
e Se han publicado las encuestas de satisfaccion.
Actualizar la informacidn referente a las normas de permanencia.
e Estan actualizadas
Se recomienda que se especifique la composicidn de la comisién de coordinacidn del master, indicando los nombres y la filiacion de los profesores que la integran.
e Esta publicada
Se recomienda que se incentive la participacion en proyectos de innovacién docente. Datos para el martes
e Desde al curso 21-22 hasta la fecha se han solicitado y obtenido tres PID, en los que se integran distintos profesores del master. Hay por tanto 4 PID

consecutivos (contando el que acaba de empezar el curso 2024-25) durante los cuales se han llevado a cabo diversas tareas, entre las que cabe sefialar la
elaboracién de una pagina para ofrecer informacién y recursos para la investigacién en Etica Aplicada

https://www.ucm.es/metodologia-investigacion-etica-aplicada/investigar-en-etica-
aplicada#:~:text=Qu%C3%A9%20significa%20investigar%20en%20%C3%A9%tica%20aplicada&text=Investigar%20en%20%C3%A9tica%20aplicada%20supone,de%20an%C3%A1lisis%2
0que%20permitan%20resolverlos.

También se ha realizado una investigacion con metodologia cualitativa para conocer las necesidades de formacion en investigacién de los estudiantes.

Se recomienda que se incluyan los resultados de las encuestas de satisfaccion en la pagina web del master. Se recomienda incentivar al PAS y a los estudiantes a
responder a las encuestas de satisfaccion.

e Ya estan publicadas
6.4 Se ha realizado el plan de mejora planteada en la ultima Memoria de Sequimiento a lo largo del curso a evaluar.

Para cumplimentar dicho apartado se recomienda leer detenidamente la Guia de apoyo para la elaboracidon de la Memoria Anual de Seguimiento de los Titulos
(pagina 19).
El plan de mejora establecido contenia basicamente dos aspectos:

e Insistencia en la importancia de las encuestas a los distintos colectivo. Se ha hecho, sin éxito.
e Escasos datos sobre insercién laboral. El problema sigue existiendo, pese a haberse realizado las acciones propuestas.

6.5 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones establecidas en el Informe de la Renovacion de la Acreditacion del titulo,
realizado por la Agencia externa para la mejora del Titulo.

En su informe sobre la renovacidon de la acreditacion del titulo, la agencia externa hace las siguientes recomendaciones:
Criterio 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO
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1.- “Se recomienda mejorar la coordinacidn horizontal y vertical del titulo para solucionar los problemas detectados y formalizarla reflejando en actas, debidamente
firmadas, lo tratado en las reuniones.”

e Enrelacidn a la coordinacién vertical, realizada por la coordinadora y la comisidon de coordinacidn, se dice en el informe que “se recomienda incorporar a un
alumnos y un tutor de las practicas. Como ya se hizo notar en las alegaciones, los alumnos no estan en este tipo de comisiones y el encargado de la
asignatura de practicas es la coordinadora de la titulacién.

e Respecto a la coordinacién horizontal se ha detectado un problema relacionado con el calendario. Debido al nimero de créditos de las asignaturas del
MUEA las asignaturas tienen que afiadir una sesion extra fuera del calendario y, teniendo en cuanta que sélo hay un dia a la semana sin clases, esto no es
siempre facil. Para solucionar este asunto, se hizo el curso pasado una prueba piloto con un calendario de Google en el que los profesores puedan poner sus
clases extra (o de recuperacién). Este curso se volverd a poner el calendario con este fin

Criterio 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA
1.- Se recomienda completar y mejorar la informacidon publicada relativa al seguimiento de la calidad del master y a las practicas externas.

e Se publican todas las memorias de seguimiento, tanto internas como externas.

e Se completa con mas informacién la guia de la asignatura Prdcticas externas
Criterio 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SGIC)
1.- Se recomienda fomentar la participacion en las encuestas de satisfaccion

Se esta trabajando activamente en ello en coordinacién con el Vicedecanato de Calidad y Doctorado y las Comisiones de Calidad tanto de la Facultad de

Filosofia como de otras titulaciones. Se ha propuesto el mantenimiento del correo electrénico institucional para los egresados, de modo que permanezca activa una
via de contacto que nos permita hacerles llegar las encuestas. Ademas, se ha enviado una carta a la Oficina de Calidad UCM desde el mencionado Vicedecanato
para mostrar no sélo nuestra disposicion a mejorar este aspecto, sino a elevar propuestas que permitan acabar con un problema estructural como el del contacto
con los egresados y la potencial cumplimentacidn de las encuestas de satisfaccién de este grupo.

FORTALEZAS DEBILIDADES
Se han cumplido practicamente todas las recomendaciones Sigue existiendo el problema de la poca participacién en las
encuestas

7. MODIFICACION DEL PLAN DE ESTUDIOS
7.1 Naturaleza, caracteristicas, andlisis, justificacion y comunicacion del Procedimiento de modificacién sustancial.

No procede
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7.2 Naturaleza, caracteristicas, andlisis, justificacion y comunicacion del Procedimiento de modificacion no sustancial.

No procede

8. RELACION Y ANALISIS DE LAS FORTALEZAS DEL TITULO.

FORTALEZAS

Andlisis de la fortaleza*

Acciones para el mantenimiento de las fortalezas

Estructuray
funcionamiento del SGIC

Buena estructura

Coordinacion con otras comisiones de distintas titulaciones
de la facultad

Ver apartados 1.2y 1.3

Mantenimiento de la estructura y dinamica

Organizacién y
funcionamiento de los
mecanismos de
coordinacion

Agilidad y eficacia de los mecanismos de coordinacion.

Se han implementado nuevos mecanismos de coordinacion
horizontal

Ver apartado 2

Mantenimiento de los mecanismos de coordinacion

Mantener la participacion activa en la Comision de Calidad de la Facultad de
Filosofia

Personal académico

Alto grado de experiencia y especializacion.
Alta participacion en el programa de evaluacién docente.

Excelentes evaluaciones.

Ver apartado 3

Se mantiene la exigencia de especializacién.

Se reitera la importancia de participar en el programa de evaluacién docente

Sistema de quejas y
sugerencias

Existencia de multiples vias de acceso para formular quejas y
sugerencias

Resolucion de problemas por vias “informales”

Ver apartado 4

Mantenimiento del sistema

Indicadores de
resultados

Notable puntuacién en casi todos los indicadores, en
especial la nula tasa de abandono y la alta tasa de
graduacién. Gran aumento en alumnos de nuevo ingreso

Ver apartado 5.1

Se mantiene el nivel e interés de las clases. Se asigna tutor de TFM en los
primeros meses del curso.

Satisfaccion de los
diferentes colectivos

Buena satisfaccion de los diferentes colectivos

Ver apartado 5.2

Mantenimiento y refuerzo de los aspectos valorados postivamente

Insercion laboral

Buena insercion

Ver apartado 5.3

Mantenimiento del nivel y programacién

Programas de movilidad

Pese a no existir un programa de movilidad, se realizan
algunas gestionadas directamente por la coordinadora del
master

Ver apartado 5.4

Asesoria y gestion de los alumnos interesados en movilidad, si bien estos solo
aparece de forma ocasional

Practicas externas

Alto intereses por la realizacion de practicas externas.

Incorporacidn de proyectos de investigacion

Ver apartado 5.5

Se mantiene el sistema de practicas. Se explica esta opcidén a principios de
curso
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Renovacidén de convenios

Oferta de practicas de entidades que ya tienen convenios
previos

Informes de verificacion,
Seguimiento y
Renovacién de la
Acreditacién

Informes en general satisfactorios.

Se han realizado la mayoria de la sugerencias realizadas

Ver apartado

Mantenimiento y refuerzo de los aspectos valorados positivamente

9. RELACION DE LOS PUNTOS DEBILES DEL TiTULO Y PROPUESTA DE MEJORA
9.1 Relacion de los puntos débiles o problemas encontrados en el proceso de implantacion del titulo, elementos del sistema de informacion del SGIC que ha

permitido su identificacion y andlisis de las causas.

— Mejorable participacién de los distintos colectivos en las encuestas de calidad, por lo que se debe insistir, por parte de la Coordinacién del Master y demas
instancias académicas implicadas, en la realizacién de dichas encuestas. Sélo si se tienen datos suficientemente representativos, sera posible realizar un
analisis significativo de los mismos.

— Necesidad de hacer un seguimiento mas intenso de los egresados. Es preciso encontrar el modo de que realicen las encuestas un nimero significativo de
egresados para tener un mejor seguimiento de sus actividades, principalmente investigadoras, relacionadas con los estudios que realizaron en el master, asi
como recabar informacion sobre su insercién laboral. Para ello se esta trabajando en coordinacidon con el Vicedecanato de Calidad y Doctorado de la
Facultad de Filosofia y con la Comisién de Calidad de los otros titulos de la misma Facultad que se encuentran en la misma situacion.

9.2 Propuesta del nuevo Plan de acciones y medidas de mejora a desarrollar

— Seguir insistiendo a los estudiantes y al profesorado para que aumente la participacién en las encuestas de la Oficina para la Calidad.
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Realizado/
Indicador d R ble d
PLAN DE MEJORA Puntos débiles Causas Acciones de mejora ndicador ae espgnsa .(? e su Fecha de realizacion En proceso/
resultados ejecucion
No realizado
Estructura y funcionamiento | No se han detectado
del SGIC
Organizaciény | No se han detectado
funcionamiento de los
mecanismos de coordinacién
Personal Académico
Sistema de quejasy | No se han detectado
sugerencias
Indicadores de resultados | No se han detectado
Satisfaccion de los diferentes | Bajo porcentaje de | Posible desinterés y/o | Insistencia en la | Aumento de la | Vicedecanato de | Ver apartado 5.2 En proceso
colectivos | participacion en las | falta de motivacién importancia de una mayor | participacion estudios y
encuestas participacion. coordinacion del
Envio de correos master
personales Ver apartado 5.2
Vera apartado 5.2
Insercién laboral | Falta datos oficiales Dificultad contacto con | Pedir direccion de correo | Datos oficiales Coordinacion master | Marzo 2025 En proceso
egresados personal al terminar el
Falta motivacion curso 'y permiso  para
contactar.
Programas de movilidad | No procede
Practicas externas | Algunas  entidades | Dificultad para que | Informacién entidades | Oferta de practicas | Coordinacion master | Se han dado ya | En proceso
con las que ha | algunas entidades | externas sobre la | de dichas entidades primeros pasos en
habido colaboracion | asuman el coste vy | posibilidad de que la UCM este sentido.
en cursos anteriores | gestion de la SS se haga cargo de la SS. Se insistira en
no han ofertado | \3la gestion de la | Insistencia en la solicitud a noviembre.
plazas para el curso | entrada de la nueva | las entidades UCM
2023-24 normativa
Falta de apoyo de
algunas entidades UCM
Informes de verificacion, | No procede
seguimiento y renovacion de
la acreditacion
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